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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB): vielerArt online-Auktionen, Bern 

  
1. Vertragsgegenstand, Geltung der Allgemeinen Kommissionsbedingungen 
Der Kunde/die Kundin beauftragt vielerArt die übergebenen Waren auf der eigenen 
Verkaufsplattform,  auf online-Plattformen (z.B. ricardo.ch) oder im vielerArt-Lager-
shop Verkauf anzubieten.  
2. Eigentum an den Produkten, Übergabe, Zusicherung der Verfügungsbasis 
Der Kunde bleibt bis zur Übereignung der Produkte an den Käufer, Eigentümer. Das 
Risiko von Wertminderungen, Beschädigungen oder des Verlustes der Ware ver-
bleibt uneingeschränkt beim Kunden. 
 
3. Kommissionsgeschäft, Verkaufsvorgang, Verbot der Auktionsteilnahme, 
Lieferung an den Käufer, Spesen, Garantie gem. Artikelbeschreibung, 
Schäden, Diebstahl  
3.1 vielerArt verkauft die Produkte im eigenen Namen, auf eigene Rechnung resp. 
auf Rechnung des Kunden. 
3.2 vielerArt wird die Produkte auf der eigenen Verkaufsplattform oder bei online 
Plattformen (z.B. ricardo.ch) wie folgt anbieten: 
- Die Produkte werden zu dem vereinbarten Mindestpreis verbindlich im Rahmen 
einer Auktion angeboten. Wird durch den Kunden keinen Mindestpreis festgesetzt ist 
vielerArt dazu befugt, diesen zu bestimmen und festzusetzen. Zusätzlich werden 
verkaufsfördernde Foto(s) veröffentlicht und mit einer Beschreibung versehen. Die 
Produkte werden am Auktionsende an den Höchstbietenden verkauft. 
- Die Produkte werden bis höchstens 10 Tage im Rahmen einer Auktion angeboten 
oder soweit gesondert vereinbart, zum sofortigen Kauf angeboten. Dieser Vorgang 
wird bei Bedarf (im Falle des Nichtverkaufs) mehrmalig wiederholt. Die Anzahl der 
Wiederholungen bestimmt vielerArt. 
- Es besteht keine Möglichkeit, das Angebot, insbesondere den vereinbarten 
Mindestpreis oder Festpreis, nachträglich zu ändern. Hingegen kann eine Auktion 
ohne Gebote vorzeitig beendet werden. Die mit diesem Artikel entstandenen 
Gebühren trägt der Kunde (gemäss Art. 4.3 hiernach). 
3.3 Dem Kunden ist es aufgrund der geltenden Regelungen untersagt, seine in 
Kommission gegebenen Produkte direkt oder indirekt zu kaufen und Gebote 
abzugeben.  
3.4 Im Falle des erfolgreichen Verkaufs, wird nach erhalt des Kaufpreises, dem 
Käufer das Produkt durch vielerArt zugestellt oder der Käufer holt dieses ab.   
3.5 Wird der Artikel beim Kunden gelagert und ist er zuständig für den Versand resp. 
für die Abgabe des Artikels, so muss dies innerhalb von 5 Arbeitstagen geschehen. 
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Der Kunde wird per E-Mail oder einer anderen Kommunikationsart über den Verkauf 
informiert.    
3.6 vielerArt behält sich vor, für das Abholen der Artikel resp. das Fotografieren beim 
Kunden eine Wegpauschale resp. entsprechende Spesen zu verrechnen. 
3.7 Der Kunde garantiert die Funktionsfähigkeit des Artikels gemäss 
Artikelbeschreibung. Funktioniert ein Artikel nicht oder ist dessen Echtheit nicht 
gewährt, so hat vielerArt das Recht den Artikel umgehend dem Kunden 
zurückzugeben. 
3.8 Wird die Echtheit oder Funktionsfähigkeit eines an vielerArt zum Verkauf 
übergebenen Artikels, vom Käufer oder vielerArt mit Recht in Zweifel gezogen, so 
steht vielerArt auch nach dem Verkauf ein Regressrecht auf den Kunden bzw. 
früheren Besitzer zu. 
 

3.9 Die Ware wird, wenn nicht anders vereinbart, während der Auktionszeit im Lager 
der Firma Eckhart Service GmbH in Ittigen, gelagert. Diese Lagerung ist während 
dieser Zeit kostenlos. Die ganze Ware ist jedoch durch die Firma Eckhart Service 
GmbH oder vielerArt nicht versichert. Es besteht daher keinen Haftungsanspruch 
durch die Firma Eckhart Servcie GmbH oder vielerArt bei Schäden irgendwelcher Art 
oder Diebstahl. Die Kunden sind sich dessen bewusst, die Versicherung ist Sache 
der Kunden. 

  
4. Provision, Gebühren, Aufwendungen, Erlösverrechnung, Auszahlung oder 
Spende, Fälligkeit 
 
4.1 vielerArt hat für jedes zur Ausführung gekommenes Verkaufsgeschäft Anspruch 
auf eine Provision. Der Anspruch auf Provision entsteht auch, wenn die Ausführung 
des abgeschlossenen Geschäfts aus einem Grund unterbleibt, den der Kunde zu 
vertreten hat.  
4.2 Die Provision beträgt: siehe Konditionen. 
4.3 Wird der angebotene Artikel nicht verkauft, so kann vielerArt dem Kunden die 
effektiv entstandenen Einstellgebühren der Internetplattformen (z.B. bei ricardo.ch), 
plus eine Bearbeitungsgebühr von 50% davon, berechnen.   
4.4 Alle Beträge verstehen sich inklusiv der gesetzlichen Mehrwertsteuer von zurzeit 
8.0%  
4.5 Macht ein Käufer bzw. ein Bieter Regress auf vielerArt, so kann vielerArt diese 
auf den Kunden bzw. früheren Besitzer zurückfordern.  
4.6 Die Provision oder weitere vereinbarte Spesen werden mit dem Kunden 
zustehenden Verkaufserlösvorgängig abgerechnet. Angesichts der Lieferdauer und 
der gesetzlichen Widerrufs- bzw. Rückgaberechte erfolgt die Verrechnung bis zu 30 
Tage nach Kaufpreiseingang, Auslieferung der Ware oder nach Vereinbarung. 
 

4.7 Wird die Ware durch den Käufer nicht bezahlt und abgeholt, geht die Ware, wenn 
nicht anders vereinbart, als nicht verkauft an den Kunden zurück. vielerArt hat 
keinerlei Verpflichtung Schadenersatz zu leisten.  (siehe 5.1) 
 

4.8 Ein auszuzahlender Betrag wird spätestens innert 30 Tagen auf das vom Kunden 
angegebene Bankkonto weitergeleitet oder auf Wunsch in bar ausbezahlt. 
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5. Rückgabe / Entsorgung bei Nichtabholung 
5.1 Soweit keine andere Verwendung vereinbart wurde, hat der Kunde die 
Möglichkeit, nicht verkaufte und bei vielerArt gelagerte Produkte innerhalb von 30 
Tagen nach Mitteilung des Nichtverkaufs abzuholen. Im Falle der Nichtabholung ist 
vielerArt berechtigt, über den Artikel nach Ablauf dieser Frist frei zu verfügen. 
Allfällige Entsorgungskosten hat der Kunde zu übernehmen.  
5.2 Für sämtliche, nicht bei vielerArt gelagerte Waren, verpflichtet sich der Kunde zur 
sorgfältigen, sachgerechten Lagerung. Er hat diese Artikel bis zur vollständigen 
Abwicklung für vielerArt zur Verfügung zu halten. 

  
6. Gerichtsstand 
Es gelten die in der Übergabezeit der Ware gültigen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen. Gerichtsstand und anwendbares Recht: Bern.  
Es gilt Schweizer Recht. 

 

Bern, 11. Oktober 2020, vielerArt, Katharina Willi 
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Konditionen online Auktionen  

Provision** 

Die Provision von vielerArt online-Auktionen beträgt 30%. 

Wenn der Erlös eines einzelnen Artikels SFr. 4'999.- überschreitet, so reduziert sich 
die Provision von vielerArt auf 20% (z.B. beim Verkauf einer teuren Antiquität oder 
eines Autos). 

 
Bei höheren Verkaufssummen kann die Provision individuell vereinbart werden.  

Bei diesen Provisionen sind sämtliche Gebühren der Auktionsplattformen (z.B. 
Ricardo oder ebay) nicht enthalten. Diese Provision beträgt derzeit z.B. bei Ricardo 
9% des erzielten Verkaufspreises. Enthalten sind die Lagergebühren im eigenen 
Lager in Ittigen sowie allfällige Versand und Übergabekosten der verkauften Artikel 
an die Käuferschaft.  

 
Zahlungsart 

Die Provision sowie die Gebühren für die Online-Plattformen und allfällige weitere 
abgesprochene individuelle anfallende Spesen, werden bei der Überweisung des 
Verkaufserlöses an den Kunden direkt von vielerArt abgezogen.  

  

**Details siehe AGB. 

Konditionen Unterstützung und Begleitung und Beratung 
Umzugsservice, Räumungen, etc.  
 
Unsere Tarife richten sich nach den Konditionen der Eckhart Service GmbH. Eine 
Zusammenarbeit mit der Firma ist optimal und erwünscht.  

 
 
 


